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Forvaltning pa sociale
medier

AGENDA

HVORFOR? HVORDAN?

l l l

Strategiske Taktik og veaerdi? Retningslinjer og

overvejelser om den enkelte
at veere pa SoMe medarbejder
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Kommunikation forankret i strategi

#ANKLAGER




Vi arbejder for retfaerdighed?”




+ Kanalvalg

« 11Iming

+ Budskab
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Stakeholdermap
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Kendskab

Hvor godt kender du anklagemyndigheden?

X X . . Skala: -100 til +100
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Forvaltning pa sociale
medier

N Kebenhavns Politi W Folg ‘
@KobenhavnPoliti J

Krudttenden: Fotoefterlysning! Hvem er denne mand? Ring 114.
RT gerne. Tak. #politidk mynewsdesk com/dk/koebenhavns

20.06 - 14. feb 2015

« 131470 W358

12



Kebenhavns Politi @ 4
KobenhavnPolit

Sa sner det derude. For nogle en glaede, andre
lkke. Men uanset hvad sa saet lige farten lidt
ned og kar forsigtigt, da der kan vaere glat :-)

s GAREEEEES




77 Twitter er journalisternes gjne og orer

23.11.2016
> Nicolas Stig Nielsen
i '-z; Hvemn | det her kongelige kan sige noget klogt om The Late Night Show?
e StEE" A. Jﬁl’ge nssen L J FB'Q « ™% Gode bud onskes. #medietweet
SteenAdl g Jonathan Tybjerg

== @nsnielsen Vibeke Pedersen fra KU har vist forsket | amerikanske
m talkshowvearters image og betydning.

Twitterhjerne: Jeg sidder mutters alene pa
BNB og leder efter nyheder pa arets maske s}
mest stille dag. Sker der noget, tweeps? '

Nicolas Stig Nielsen

N JonathanTybjerg Tak for et godt bud. Jeg har
o Svar 1t Retwest * Faj til foretrukne inviteret hende Dé herud Dé mandag. )
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Vi skal da pa
facebook.....???
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Forvaltningens sfaerer i medierne

Professionel




17 Hvad kan man flytte med SoMe?

23.11.2016
* Medietid
» Dagsorden
 Relationer

Twitter er et strategisk vaerktej for at na journalister, medier og
borgere
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23.11.2016
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Fra post til omtale

Twitter den 28.09.2016

I AGEMYNDI

Koray Er

@~KorayUfuktanEr FoLGER DIG

Anklagerfuldmasgtig ved Midt- &
Westsjallands Polili - Kontakies pa
72411916 eller kueD01@politi.dk

[#] Tilmeldt november 2015

£ Tweet til 17 Besked

TWEETS FOLGER F@LGERE LIKES

21 20 50 8

Tweets Tweets & svar

Koray Er @KorayUfuktanEr - 191

‘Q. 17-arig idemt 3 ars faengsel for at have
tvunget 18-arig til at give oralsex til fest i
Tellgse & efterfelgende voldtaget hende
#anklager

Jydske Vestkysten
29.09.2016

T7-arig fik tre ar
for voldtzgt

En dreng pa 17 ar er onsdag
idemt faengsel i tre arien
sag om voldtaegl i forbin-
delse med en festi Tellese.
Dommen er afsagt af
Retten i Holbak og drejer
sig om forbrydelser, som
blev begaet i zngelse af

ar.

Drengen har neeglel sig
skyldig og har pa stedet
anket afgerelsen til @stre
Landsret, skriver nordvest-
nyt.dk

Han skal betale 77.650
kroner til offeret.

I sagen indgar ogsa blu-
[erdighedskrankelse al en
anden pige samme aften.

RE

MetroExpress
29.09.2016

| 17-arig domt |
for voldtaegt

| ToLLese. En 17-drig dreng :

blev i gér ved retten i Hol

| beek idemt feengsel i tre |

4r for en voldtegt | for- !

| bindelse med en privat ;

eka. | fest i Tellese. Offeret er |
et ; en pige pa 16 arn Farst !
| blev hun tvunget til oral

wm
(] sex, og senere blev hun |
o\:.vm | slaebt ind i en skolegfird i
.'\,'l’klc:t | 0g voldtaget, lyder l!i'lli
vevet | tiltale, som domsmands- |
i : | retten har +-rlctw_rc-l sl .
\esta- | enig I [en 17-Arige _I|.Lr E
: anket dommen, skriver |
sty 1k, T |
yst at | Nordvestny i
: e SRR .




& Fra tweet til breaking news

23.11.2016
3 Vestegnens anklagere VestegnAnklager - 14 =sep
w Forsvarerprotest afvist i Se og HEEI’ sag.
@stre Landsret har besluttet at tilstaelsessagerne
ikke skal ga om
#anklager #seoghar
= O
Advokater lider nyt nederlag i Se og
Hor-sagen
Mest laste
- o ; S S %t:ifac:rb;'\.rze:rfreb ]
FUr:f’arﬁadvoka.!\dl:hael Juul Eriksen gik furrez( advoksiers forseg pa at & i@TS " garipe
20 specislanklager Morten Fraderksen fiemet fra Se og Hor-sag l gagegta-tsijﬂeh beke

KULTUR

Landsretten blastempler
tilstaelser i Se og Hor-sag

Advokats forseg pa at {3 landsret til at omstede tilstielser i Se og Hor-
sagen er giet i vasken.

-

MEDMER. Se og Har-sagen ruller i pjeblikket i Retten | Glostrup. Foto: Tomas Bstergren

A Gem + Falg f v =

@stre Landsret har afvist et krav fra forsvarsadvokat Kare Pihlmann om, at tre
tilstaelsessager i sagskomplekset om ugebladet Se oz Hor skal ga om.
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17 Breaking news pa Twitter

23.11.2016

15.20: @Rigsadvokaten tweeter

= Rigsadvokaten @Rigsadvokaten 1 '1"
w Anklagemyndigheden ensker sagen om
- udvisning af Levakovic for Hejesteret.

#anklager

Details

15.21 Ritzau-journalist pa Twitter

Frederik Hagemann @FredrikHagemann  4m
Lige nu: Ikke sa overraskende, men
Rigsadvokaten anker Levakovic-dom.
#dkpol

Details + 23 Ak e

21

15.23 Politiken

DANMARK

Rigsadvokaten vil have Levakovic for
Hojesteret

Rigsadvokat vil nu have Hajesteret til at afgore sagen mod Gimi Levakovic, der
undgik udvisning i landsretten.

EB netavis 15.28:

BREAKING NEWS BREAKING NEWS BREAKING NEWS
Rigsadvokat: Levakovic skal for Hgjesteret

TV2 klokken 15.29:

TV 2 LWECENTER: Rigsadvokat vil have
Levakovic-sag for Hejesterst.
nyhederne tv2 dk/2015-10-14-tv-

F,!-;.gg TV 2 Breaking | LIVE @tvZbreaking &n
v=

Details




N@GLETAL

TWeEET: LEVAKOVIC | HBIESTERET

Redaktionelle Omtaler Leesertal Annonceveerdi
Medier

"""“"“"'E ! 22 482 629

T —

Twmer

I T

3.253.670

Anklapemyndigheden Tweet 1

14.10.15, kl. 1519

Anklapemyndigheden Tweet 2

14.10.15, kl. 15:24
“

(Infomedia nogletalsanalyse, oktober 2015)




Mediedakning og analyse

- nyhed om skattesagen den 3. november 2015

Rigsadvokaten udsender nyheden ”Skattesagen: SOIK har beslaglagt 1,7
milliarder kroner i udlandet” via to medier - anklagemyndigheden.dk og
Twitter. Klokken 17.55 publiceres nyheden pa hjemmesiden:

RPN i i oeie | i oo | kamee | oo ORI |

w

ANKLAGEMYNDIGHEDEN

Skattesagen: SOIK har beslaglagt 1,7 milliarder

kroner i udlandet

Lees mere om
Statsadvokaten for Sarlig
02 november 2015 = send | §3 Udslaiv - @konomisk og

Af Mikkel Thastm International
Kriminaliter ¥

for Serlig isk og i imalitet (SOIK) — ogsd kaldet
Bagmandspolitiet — har beslaglagt 1,7 milliarder kroner p4 udenlandske bankkonti. T samarbejde
‘med engelske myndigheder er der i dag tirsdag blevet ransaget p4 en reeldke adresser i England.

Les denne nyhed pd
engelsk>

Efterforskning af den sékaldie skartesag om mulig svindel med udbymesket forer nu tl omfanende beslagleggelser.
Det er mistanken, at de beslaglagte penge stammer fra skonomisk kriminaliter, som amages at veere unddraget
statskassen i forbindelse med refusion af udbymeskar. Det oplyser statsadvolkar Morten Niels Jakobsen, chef for SOTK.

V1 hiar germem meget k manovrer fulgt pengesporet gemnem flere ewopeeiske lande og har nu fet
beslaglagt i alt cirka 1,7 milliarder dansle kroner. Vi har fet danske D4, at pengene skal

g vi samarbejder m med udenlandske myndigheder om at £4 pengene tilbage i den danske staiskasse igen. Det kan
sagtens blive op ad bakke, men vi har ou it at disse midler ke bare kan forsvinde, hvis de viser sig at stamme fra
Iaiminalitet,« siger statsadvokat Morten Nisls Jakobsen, der pépeger, at en del af de tilbageholdie penge efter
internationale regler om bekempelse af okonomisk kriminaliret kan tlfelde det land, hvor veerdierne er blevet fundet

Ved koordinerede aktioner i England blev der i dag tirsdag ransaget og beslaglagt muligt bevismateriale med

forbindelse 1l i alt 12 selskeber. SOIK har i den forbindelse hatt et tet samarbejde med de sélzaldre retshindheevende
myndigheder i England



Nyheden udsendes til de ca. 1050 abonnenter, der abonnerer pa
landsdxkkende nyheder fra anklagemyndigheden og nyheder fra SOIK.

Klokken 17.57 tweeter anklagemyndighedens kommunikationschef om

Mikkel Thastum @ThastumMit 19m
% Skattesagen: S@IK har beslaglagt 1,7

milliarder kroner i udlandet. #anklager

sagen:

Details B £33 ke ses
Et minut senere tweeter vi opfelgende tweet henvendt direkte til

Mikkel Thastum @Thastumnit 5m
. Til journos om beslaglasggelse af 1,7
; milliarder kroner: kontakt statsadvokat

Morten Jakobsen pa 22 14 66 48 #anklager

Detailz

journalisterne:




Klokken 17.59 tweeter DR nyheder — EkstraBladet og TV2 Nyhederne

tweeter ét minut senere:

Klokken 18.04 bringer TV2 Nyheder

og EkstraBladet nyheden som ”’breaking news” :

ispolitiet har fundet milliarder i svindelsag

Mt flashl TV EKSTRA Sides flere

BREAKING NEWS BREAKING NEWS BREAKING NEWS

Bagmandspolitiet har fundet milliarder i svindelsag

H

= Sy
y Asyl-rekord:

Seren Pind @sorenpind 5m
Dygtige folk der arbejder for Rigets bedste
og mod banditter | habitter #dkpol

Mikkel Thastum @Thaztumit

Om beslag af 1,7 milliarder kroner i
skattesagen: se mere pa
anklagemyndigheden.dk #anklager

Details

DR Nyheder @DRMyheder
I=T=3 iudlandetisagen om udbytteskat.

divr.it/Cdm3Y¥m

Details

Ekstra Bladet @sbbreaking
Z%] Bagmandspolitiet har fundet milliarder i
seiews | Svindelsagieb.nu/1GJGIST

Details
) Hvem sparrer du med -
1 2
{8 Y J om hverdagens ekonomi?
H Y Langspar
= B :

‘Snigpremiers: Se

de afsnit af
?’:’;’;‘(N R KONTAKT TV 2

TV

Vil vi se et finan:
2016?

1 donne svnests rappor. okn

shrbaren og muelona

frma ol ot 0

e pive e o oo, Ry

e ‘must-rad. indebolder

aemaecel sami ogne it

aralyos, s kanbrugel din

st samme. Uyt malighed

Kik her for at downloas

Se filmen
—

Bagmandspolitiet finder 1,7
milliarder kroner i svindelsag

Ulovlig kystsikring: Her
satter borgere sten og
haimballer op S

2m

(..) Bagmandspolitiet har beslaglagt 1,7 mia. kr.




N@GLETAL: PERIODE 3/11 — 6/11

SKATTESAGEN: S@IK HAR BESLAGLAGT 1,7 MILLIARDER KR | UDLANDET

Reda_ktionelle Leesertal Annonceveaerdi
Medier

Skattesagen 272 42.988.103 5.699.039

Vendinger

Komplicerede man@vrer 47
Op ad bakke 48

Sociale Medier

Twitter 106
Blogs 13
Facebook 1
Total 120

(Infomedia nogletalsanalyse, oktober 2015)




Hvad er et godt tweet?




& Konkret information til pressen

23.11.2016

& AnklagerSAV (D AnklagersAV - 9. sep
W Bevisferelsen afsluttet i ankesagen mod mand fra @stjylland bla. tiltalt for stor
rolle i bernepornonetvaerk. Procedure 21./22 -sep #anklager

Tweets Tweets & svar Medier

B AnklagerSAV (0 AnklagersAV
Ankedom mod polltlmand for vold - 60
dages feengsel - se domstol.dk VL - ring
evt. seniorankl. Schou 72 68 90 00

-#anklager Nordjyske anklagere (NjylAnklagere - 23. aug
@ Retten i Aalborg: 24-arig mand varetaegtsfaengslet i 4 uger for rgver mod Netto i
Mibe og Rema 1000 i Aalborg Sv. Lukkede dere/DKK #anklager

28



& Synergieffekter med gvrige kanaler

23.11.2016

» Skab vaerdifulde synergieffekter mellem den strategiske
kommunikation pa de sociale medier og den @vrige
kommunikationsaktiviteter og kanaler - hjemmesiden, offline
kommunikation, pressehandtering og nyhedsflow.

Eksempelvis feeder vi samtaler fra #anklager
ind pa forsiden af anklagemyndigheden.dk og Twitter
viser dermed webbrugerne, hvilke samtaler der #anklager

eksisterer pa Twitter netop nu. g
Vestegnens ankla...

f=ngselsbetjent i

29



23.11.2016

30

Opfolgning pa tidligere tweet

i Vestegnens anklagere [ Vestegnfnklager - 13 sep
74 Formodet gernlngsmand nr. 2 netop
faengslet for overfald pa faangselsbetjent
#anklager

Vestegnens Politi (@/estegnsFoli
Nr. 2 formodede gerningsmand til overfald pa faengselsfunktionzer 5/9 fra
Hedehusene netop anholdt. Fremstilles | morgen #politidk




23.11.2016
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At bruge indhold i pressen aktivt?

'R Nordjyske anklagere age !
@ Fund af ca. 220 g kokain: formodet medgemingsmand varetagtsfaengslet /KKK
#anklager

Endnu en nordjyde buret inde efter kokainfund

Fredag blev en 47-arig mand varstaegtsfangslet i en sag om besiddelse af
220 gram kokain




Medarbejderens sfaerer i medierne

Professionel




23.11.2016

33

“Be,

Gode& radom -
brug af sociale
medier

De sociale medier indtager en vasentlig rolle |
mediebilledet. De medforer nye, kommunikative
muligheder, men indeholder ogsi faldgruber, som
det er vigtigt at vaere opmarksom pd.

Vi har d for dig
Iat kommunikere o faerdes pi de sociale medier.

VAER OPMERKSOM PA ADGANGEN
TILDIT INDHOLD

Overvej, hvem der har adgang til dit indhold
pd de sociale medier, som du ferdes pd.
Hvem skal fx kunne se din tidslinje, dine
statusopdateringer og billeder?

Gor dig samtidig klart, at din brug af sociale
medier betyder, at det indhold, du deler, kan
blive brugt af andre.
Journalister kan eksempelvis citere direkte
fra Twitter, og medier kan gengive dine
kler. Nir du des
iale medier, er det forbundet med

bide potentiale og risici.

ARENHED MED OMTANKE

Kom: d omtanke. Overvej altid
ordlyden og de billeder, du deler med andre.
Husk, at du ogsd er synlig, nir du deltager

i en diskussionstrid p en anden brugers

profil







