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Kort om ombudsmanden
Tradition og fornyelse

– Valgt af Folketinget

– Fører kontrol med hele den offentlige 
forvaltning

– Bedømmelsesgrundlag, der meget minder om 
domstolenes

– Klagesager

– Egen drift

– Tilsynsvirksomhed
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Udviklingen siden 2002 – nogle nedslag
Mange nye opgaver (1)

2007 - Ombudsmanden som ”national forebyggende mekanisme” efter protokol 

til FN-konvention.

2009 - Udvidelse af ombudsmandens kompetence til også at omfatte 

frihedsberøvedes forhold på private institutioner.

2011 - Tilsyn med (nationale) tvangsmæssige udsendelser – en opgave efter 

udlændingeloven.

2012 - Åbning af børnekontoret hos ombudsmanden. Udvidelse af 

ombudsmandens kompetence til også at omfatte børns forhold på private 
institutioner. En særlig afdelingen på hjemmesiden for børnekontoret.
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Udviklingen siden 2002 – nogle nedslag
Mange nye opgaver (2)

2017 - Åbning af et skattekontor hos ombudsmanden. Del af 
Retssikkerhedspakke II. En særlig afdeling på hjemmesiden for skattekontoret.

2017 - Tilsyn med udsendelser under FRONTEX (Europæisk agentur for 
Grænse- og Kystbevogtning). 

Tilsynet kan omfatte udenlandske myndigheder. Bedømmelsesgrundlaget er ikke 
ombudsmandsloven, men reglerne i forordningen om den europæiske grænse-og 
kystvagt. 

(”EU-retten, folkeretten, de grundlæggende rettigheder samt værtslandets 
nationale ret”)
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Udviklingen siden 2002 – nogle nedslag
Mange nye opgaver (3)

– 2017 - Myndighedsguiden – et særligt modul på hjemmesiden, der 

henvender sig til offentlig myndigheder. 

– Guiden består af såkaldte overblik, der i koncentreret form vejleder om 
praktisk vigtige forvaltningsretlige spørgsmål, som erfaringsmæssigt giver 
anledning til problemer.
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På de indre linjer

– Ombudsmandslovens § 16, stk. 1. Ombudsmanden afgør selv, 
om en klage giver anledning til undersøgelse.

– Koncentrerer sig om de problemer, der ud fra retssikkerheds-
og beskyttelseshensyn er mest betydningsfulde.

– Fokus også på at hjælpe folk på rette vej i det offentlige 
system. Den usynlige hjælp.

– Udvikling af koncept for generelle undersøgelser.
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